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• CSR (Corporate Social 
Responsibility)

• Sustainable management

• Sustainable development

• Environmental responsibility

• Social responsibility

• Triple bottom line

• Corporate citizenship
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Economic Growth
Profit

Cost saving

Research & Development

Environmental 
Stewardship
Natural resource use

Pollution Prevention

Eco –
Efficiency

Social Progress
Standard of living

Education

Equal Opportunity

Community

Socio –
Environmental

Socio –
Economic

Sustainability

Sustainability refers to the way 
companies integrate economic , 
social and environmental
concerns in their business 
operations.  

�	��/��11����	�/

.���������9��	��	��0��������
1�������1�	������
�������

�	0��	2�	��� :������

;����� ��������
�������-���������/�<�
�������/

����	������-���

=�������

��
�>�����-��



��������	
���
������

����������	��
�������  �������������	��
�������  �������������	��
�������  �������������	��
�������  ���



��������	
���
������ ����������	��
� �����
! "��� 	����� �������
 ���		
��������������  ����#�� �����

"�$��������	�"�$��������	�"�$��������	�"�$��������	� �����	 �����	�����	�����	 "�������"�������"�������"�������

%&��	����
���� 	����&��	����
���� 	����&��	����
���� 	����&��	����
���� 	����
%"�����������������"�����������������"�����������������"�����������������
%��������������������������������������������������������������������
%#	����������#	����������#	����������#	����������

! ���������������
! ���
��������
����� �������
! '�(�)*+,*-�./.

%.��� ��������.��� ��������.��� ��������.��� �������� 0�11�.���2��� ���3
%� �		� �$�����4 �		������ �		� �$�����4 �		������ �		� �$�����4 �		������ �		� �$�����4 �		�����
%5����$����
�05�635����$����
�05�635����$����
�05�635����$����
�05�63
%������������$��������		
�������$������������������$��������		
�������$������������������$��������		
�������$������������������$��������		
�������$������

%"� 	�
�"� 	�
�"� 	�
�"� 	�
�
! ��$����

! 7�����������
! �������������
! ���������8��$	� ���
! ��	����	�������
! ����
�0����	����3

%5������������5������������5������������5������������
! ����������4��������� ������
! �����
���������� ����
!  �	�����	�����$��


%/������������� ���		
������  	
�����������/������������� ���		
������  	
�����������/������������� ���		
������  	
�����������/������������� ���		
������  	
�����������
� 	�������� 	�������� 	�������� 	������� 0'�(3

%.����������������� � �	�����.����������������� � �	�����.����������������� � �	�����.����������������� � �	�����
%2�$��
2�$��
2�$��
2�$��


%&$�����������&$�����������&$�����������&$�����������
! ���	�����
! ������������

%"�������"�������"�������"�������
%#�����#�����#�����#�����! !!! ��������������
��������������
��������������
��������������

%5����������������
5����������������
5����������������
5����������������


! ��������������	����$��4�
���


! �����	������	��

! '�����������������
�6�������

%����������� ����������������� ����������������� ����������������� ������ ����������������	�
��� �����4�����-���1

����������	��




��������	
���
������

2�����$������	��������������������	��
�
�����
����������������
����������������
����������������
�����������

2�
���
���� ������#"2�
���
���� ������#"2�
���
���� ������#"2�
���
���� ������#"

/�������
����
���#
���� ���
�/�������
����
���#
���� ���
�/�������
����
���#
���� ���
�/�������
����
���#
���� ���
�

����
��
��������
��
��������
��
��������
��
����, ,,,��
�������
�������
�������
�����

��(�� ��
����#"��(�� ��
����#"��(�� ��
����#"��(�� ��
����#"

���
�
��
�����(�����������
�
��
�����(�����������
�
��
�����(�����������
�
��
�����(��������

!
�0
�����(������������!
�0
�����(������������!
�0
�����(������������!
�0
�����(������������

��(���
������#"��(���
������#"��(���
������#"��(���
������#"

	��
�������
������ 	��
�������
������ 	��
�������
������ 	��
�������
������ 



��������	
���
������

9	�



��������	
���
������

(��������������������:+)+



��������	
���
������

(�����������������������:+;+



��������	
���
������

����������	��
��������
�����������	����
<

+ ,-��1������������"

+ �-�	�������	���������-�	��	�����
��-�0����	��*������������0���-�������
�	�����	��������������	"

+ ,-��������������
��1�����*�1���*�
���������	���	��/"

+ ���	�������������	����
����
	����	����2��	�������1�:��	�	��1��������
���-���0����2�	���1����"

+ ���������������������1��-��1���-����-��
�����0���������	����1�"

+�����,�����-��(���.�������/
#��0



=��2����	1�2����	*����������	���� 

3#
�����#��0
�
���	������	������	���

?��/�>��@�����������
�2�.��2��
6�7 �$)!%���2�-�0�	

4 A(#�B�C($��#�!%#!8�
�� ���"������	
��D�"��
# ���"�"��92��	�

�	�
�=��&������"6"����������������
�����	�
�=��& ������.��� �������1
#� 
������>�?����
����@1�:+);�

4"��0�����&���
������
����


